Scouts St Sébastien
WILTZ .:s.

Chéateau de Wiltz Tél: +352 /958199
L-9516 WILTZ Fax: +352 /269505 79
Email:  scoutswi@pt.lu

Allgemeine Bedingungen :

RESERVIERUNGEN UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN:

Unsere Preise und Verfligbarkeiten finden Sie auf der Website www.scoutswiltz.lu

Die Buchung ist nur iber unsere Website www.scoutswiltz.lu méglich.

Nach dem Absenden lhrer Reservierung erhalten Sie eine Bestatigung mit allen
Vertragsbedingungen.

Eine herunterladbares « Meldeliste » sollte so schnell wie mdglich zuriickgeschickt werden.

Wenn Sie aus irgendeinem Grund lhre Reservierung nicht aufrechterhalten méchten, missen
Sie eine Stornierung per E-Mail an reservation@scoutswiltz.lu senden.

ZAHLUNGSBEDINGUNGEN:

Nach Erhalt Ihrer Bestatigung werden Sie gebeten, innerhalb von 2 Wochen eine Anzahlung
von 30% zu leisten.

8 Wochen vor lhrer Ankunft miissen Sie den Restbetrag bezahlen und die « Meldeliste » per
E-Mail an reservation@scoutswiltz.lu zuriicksenden.

Bei Buchungen mit einer Ankunft in weniger als 8 Wochen ist die volle Zahlung nach Erhalt
der Bestatigung fallig und die « Meldeliste » wird per Riickmail ausgefillt zurlickgeschickt.

Flr Buchungen mit Ankunft innerhalb von 3 Tagen wenden Sie sich bitte an das Biiro.

ANDERUNG DER RESERVIERUNG:

Jede Teilstornierung, die mindestens 8 Wochen vor Anreise gemeldet wird, unterliegt einer
Neuberechnung des falligen Saldos, um zusatzliche Kosten zu vermeiden. Nach 8 Wochen
erfolgt keine Riickerstattung der geleisteten Zahlungen.

Eine Verlangerung des Aufenthaltes oder zusatzliche Teilnehmer zur Erstbuchung sind bei
Ankunft nach Absprache mit dem Biiro zu zahlen.

Wenn Sie wahrend lhres Aufenthaltes das Lager verlassen (z.B. fiir eine Wanderung), ein
oder zwei Nachte, wobei lhr Stellplatz immer fiir Sie reserviert ist, wird kein Rabatt gewahrt.
Jeder Riicktritt einer oder mehrerer Personen ist 8 Wochen vor Beginn des Aufenthaltes zu
melden, dariiber hinaus erfolgt keine Anderung oder Riickerstattung.

Das Personal ist berechtigt, jederzeit zu Gberprifen, ob die Anzahl der im Mietvertrag
befindlichen Personen der Anzahl der Anmeldungen entspricht. Im Falle von

UnregelmaRigkeiten wird jede weitere Person doppelt belastet.
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STORNIERUNGSBEDINGUNGEN:

e Wenn Sie Ihre Reservierung vollstandig stornieren mochten, senden Sie bitte eine E-Mail an
reservation@scoutswiltz.lu

Als Kiindigungsdatum gilt das Datum der E-Mail.

e Wenn letzteres mindestens 8 Wochen vor |hrer Ankunft eintritt, behalten wir 30% der von
Ihnen geleisteten Anzahlung, mindestens jedoch 50 Euro.

Zwischen 8 und 4 Wochen behalten wir 50% der von lhnen geleisteten Anzahlung ein,
mindestens jedoch 50 Euro.

e Bei weniger als 4 Wochen behalten wir 75% der von lhnen geleisteten Anzahlung,
mindestens jedoch 50 Euro.

e Bei weniger als einer Woche behalten wir 100% der von Ihnen geleisteten Anzahlung.

Im Falle einer Stornierung kann eine 12 Monate giiltige Gutschrift als Entschadigung in

Betracht kommen (abziiglich 50 Euro Bearbeitungsgebiihr).

WENN SIE ANKOMMEN:

e Bitte melden Sie sich bei der Ankunft im Biiro im Schloss Wiltz.

e Sie erhalten Informationen {ber das Verhalten im Notfall sowie die wichtigsten
Telefonnummern und Adressen von einer Reihe von praktischen Einrichtungen in der Region.

e Wenn das Biiro geschlossen ist, finden Sie im Schliisselkasten alle Informationen zu Ihrem
Aufenthalt.
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CHALETS

WARTUNG:

Das Chalet muss beim Verlassen sauber sein.

Was Sie selbst tun missen:

Reinigen Sie die Kiichengerite (Kiihlschranke und Ofen).

Setzen Sie M&bel und bewegte Objekte an die richtigen Platze.

Geschirr spulen und ralimen.

Leeren Sie die Mulleimer.

Sammeln Sie Papiere innerhalb und auBerhalb des Chalets auf.

Spilbecken, Toiletten und Duschen missen gespult werden, Kiichenoberflaichen miissen sauber sein.

RAUCHER:

Rauchen ist im Chalet nicht erlaubt.
Bitte werfen Sie Ihre Zigaretten nicht auf den Rasen oder in den Garten.

KAPAZITAT :

Der Mietvertrag ist fiir eine maximale Kapazitdt einer bestimmten Anzahl von Personen abgeschlossen.
Ubersteigt die Anzahl der Mieter die Kapazitt, ist der Eigentiimer berechtigt, die zusitzlichen Personen
abzulehnen und Schadenersatz zu verlangen.

Anderungen oder Vertragsverletzungen werden den Kunden berechnet.

WI-FI-INTERNETZUGANG:

In einigen Chalets steht ein kostenloser Wi-Fi-Internetzugang zur Verfliigung.

Die Verantwortung des Eigentliimers kann in diesem Fall nicht ibernommen werden:
o Inkompatibilitat oder Fehlfunktion im Zusammenhang mit den vom Mieter verwendeten Gerdten
o Stérungen oder Unterbrechungen

VORSICHT:

Bei Ihrer Ankunft wurde eine Anzahlung verlangt.

Informieren Sie den Eigentimer unverziiglich iber alle Schaden oder Verluste, die auf dem Geldnde
entstanden sind, auch wenn diese nicht zu offensichtlichen Schaden fiihrten.

Nachdem der guten Zustand des Chalets innen und auBen festgestellt wurde, wird die Kaution nach
Abzug der Gebiihren zuriickerstattet.

OKOLOGISCHE VERANTWORTUNG:

Milltonnen stehen Ihnen zur Verfiigung.

In der Ndhe der Campingplatze steht Ihnen ein Hohlglasbehalter zur Verfiigung.

Wasser ist Leben, es ist kostbar; lasst es uns retten.

Auler Toilettenpapier darf nichts anderes in die Toilettenschiissel geworfen werden. Verwenden Sie
nur Produkte, die mit einer Kldargrube kompatibel sind.

SCHLUSSEL:

Wenn Sie gehen, lberprifen Sie bitte nach
o ob alles sauber ist,
o ob die Milleimer entleert sind,
o ob alle Lampen ausgeschaltet sind und der Kiihlschrank geleert ist,
o SchlieBen die Fensterladen und Fenster,



Bitte schlieBen Sie das Chalet ab und legen Sie die Schliissel wieder in den "Schliisselkasten" im Innenhof
des Schloss von Wiltz.

CAMPINGPLATZE

RAUCHER:

Bitte werfen Sie Ihre Zigaretten nicht auf den Rasen und stellen Sie sicher, dass sie richtig aus sind.

KAPAZITAT :

Der Mietvertrag wird fur eine bestimmte Anzahl von Personen abgeschlossen.

Ubersteigt die Anzahl der Mieter die Reservierung, ist der Eigentiimer berechtigt, die zusatzlichen
Personen abzulehnen und Schadenersatz zu verlangen. Im Falle von UnregelmaRigkeiten wird jede
weitere Person doppelt belastet.

Anderungen oder Vertragsverletzungen werden den Kunden berechnet.

WI-FI-INTERNETZUGANG:

In der Ndhe der Toiletten von Camp 19 FUCHS steht ein kostenloser Wi-Fi-Internetzugang zur Verfluigung.
Die Verantwortung des Eigentimers kann in diesem Fall nicht tbernommen werden:
o Inkompatibilitat oder Fehlfunktion im Zusammenhang mit den vom Mieter verwendeten Gerdten
o Stérungen oder Unterbrechungen

OKOLOGISCHE VERANTWORTUNG:

Midlltonnen sind vorhanden, bitte benutzen Sie die.

In der Nahe der Campingplatze steht Ihnen ein Hohlglasbehalter zur Verfligung.

Wasser ist Leben, es ist kostbar; lasst es uns retten.

AuRer Toilettenpapier darf nichts anderes in die Toilettenschissel geworfen werden. Verwenden Sie
nur Produkte, die mit einer Klargrube kompatibel sind.

REGELUNGEN

Motorisierte Fahrzeuge sind auf dem Campingplatz nicht erlaubt.
Ein Steckernetzteil kann gegen Kaution bereitgestellt werden.
Anhéanger konnen auf Ihren Camping- oder Unterkunftsplatz geschoben und dort abgestellt werden. Es
gibt genligend Parkplatze.
Bitte halten Sie eine friedliche Umgebung fir sich und andere aufrecht. Achten Sie darauf, dass
Musikinstrumente oder Radios nur von lhnen hérbar sind.
Bitte respektieren Sie die Nachtruhe zwischen 23 und 7 Uhr, respektieren Sie lhre Lagernachbarn und
deren Schlaf.
Fur jede Gruppe, die sich auf dem Anwesen aufhalt, muss ein erwachsener Betreuer anwesend sein.
Sie mussen |hren eigenen Erste-Hilfe-Koffer dabei haben. Dariiber hinaus missen Sie Uber eine
ausreichende Feuerldschausristung verfiigen.
Die Toiletten und Duschen miissen respektiert und in einem sauberen Zustand gehalten werden. Die
Abfalleimer missen geleert werden, wenn sie voll sind.
Die Sanitdranlagen werden von allen Campern turnusmaRig gereinigt. Zu diesem Zweck sollte ein
Zeitplan aufgestellt werden.
Sie dirfen nur auf dem Platz campen, der lhnen vom Personal des Campingplatzes zugewiesen wurde.
Stellen Sie lhr Geschirr in die Nahe lhres Zeltes und verwenden Sie nur biologisch abbaubares
Geschirrsplmittel.
Der Einsatz von Generatoren ist nicht zulassig.
Gasgerate miissen zugelassen sein und die Schlauche dirfen nicht alter als drei Jahre sein.
Wenn Sie gehen, bitte:

o Raumen Sie ihren Campingplatz auf,

o leereihre Milleimer,

o Reinigen Sie ihre Feuerplatz,



o Reinigen Sie die Toiletten,



